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Die Humboldt-Uni/Berlin, Institut fir Psychologie vertreten durch Dr. habil. Anna Dorothea Schulze und Prof.
Ursula Hess bietet in Kooperation mit der C2 Academy der CCC Consulting AG, akkreditiertes Ausbildungs-
institut des BMWA (www.bmwa.de) unter der Leitung von Dr. Cristina Lenz eine Ausbildung im Konfliktma-
nagement/Wirtschaftsmediation an.

Diese Ausbildung verbindet die neuesten Forschungsergebnisse mit praxisrelevanten Ansatzen im Konflikt-
management, der Verhandlungsfiihrung und Mediation.

Lehrgangstermine 2012

Basiskurs

Modul 1 17.02.-19.02.2012 (3 Tage)
Modul 2 23.03.-25.03.2012 (3 Tage)
Modul 3 27.04.-29.04.2012 (3 Tage)
Modul 4 08.06.-10.06.2012 (3 Tage)
Aufbaukurs

Modul 1 06.07.-08.07.2012 (3 Tage)
Modul 2 27.07.-29.07.2012 (3 Tage)
Modul 3 14.09.-16.09.2012 (3 Tage)
Modul 4 12.10.-14.10.2012 (3 Tage)

Lehrgangsinhalte - Kurzform

Basiskurs

Uber 90 Stunden mit Abschluss RA-Mediatorin (Berechtigt Rechtsanwalte den Titel ,Mediator* nach § 7a
BORA zu fuhren)

Modul 1: Kommunikation |, Verhandlung I, Verhandlungsmodelle, Mediationsstruktur, Konstruktivismus,
Ethik, Anwendungsbereiche und Grenzen der Mediation, Shuttle Diplomacy

Modul 2: Psychologische Grundlagen, Konfliktanalyse, Erkennen von Emotionen, Psychophysiologische
Grundlagen, Konfliktmanagement, Interventionstechniken, Systemisches Arbeiten, Moderationstechniken,
Einsatzmoglichkeiten der Wirtschaftsmediation, Person und Haltung des Mediators, Abschluss zum/zur
CC-Konfliktmanager/in

Modul 3: Mediation 1l, Kommunikation 1l Basiskompetenzen der Kommunikation nach Schulz von Thun,
Mediationsmanagement; Prinzipien und Regeln; Verhandlung I

Modul 4: Mediation lll, Kreativtechniken, Abschluss zum/zur C3-RA-Wirtschaftmediator/in (fir Rechtsan-
waltinnen nach § 7a BORA),

Aufbaukurs
Uber 110 Stunden mit Abschluss C3-Mediatorin (Berechtigt mit 4 Fallen zur Zertifizierung beim BMWA - Bun-
desverband fiir Mediation in Wirtschaft und Arbeitswelt - § 3 der BMWA-Standards)

Modul 1: Berater in der Mediation, Juristisches Wissen, Marketing, Supervision |, Verhalten in schwierigen
Gesprachssituationen, Zeitmanagement, Mediationsmodelle (Transformativ, Facilitativ, Evaluativ)

Modul 2: Prinzipien und Regeln, Verhandlung Ill, Teammediation; Mehrparteienkonflikte, Gruppendynamik,
Ausgleich von Machtungleichgewicht in der Mediation, Networking, Methodenrepertoire der Co-Mediation,
Personliche Arbeitstechniken, Supervision Il, Abschluss zum/zur C3-Mediation-Manager/in

Modul 3: GroRgruppenmediation, Spezielle Mediationsformen, Umgang mit Stress und Mobbing; spezielle
Konfliktdynamiken, Spezialfragen

Modul 4: Testing und Abschluss zum/zur C3-Wirtschaftsmediator/in (BMWA)
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In allen Modulen ausbildungsbegleitend:
Peergroups: Wahrend der Ausbildungsmodule vertiefen die Teilnehmer individuell die Lerninhalte.

Supervision: Parallel zu den einzelnen Modulen arbeiten die Teilnehmer an eigenen Mediationsfallen, die
von den Ausbilder(innen) an Supervisionstagen in Kleingruppen supervidiert werden. In der mediationsana-
logen Supervision findet die Reflexion des eigenen Handels und Vorgehens der TN im Prozess der Mediati-
on statt. Typische Mediationsfallen werden so bewusst gemacht und der Umgang mit ihnen gedbt.
Tagungsort:
Humboldt-Universitat zu Berlin
Unter den Linden 6

10099 Berlin

Die Ausbildung wird von einem erfahrenen Mediatorenteam und qualifizierten Trainer(innen) durchgefihrt.
Die Reihenfolge der Modulinhalte kann sich aus organisatorischen Griinden verschieben.

Der Basiskurs kostet 2.100,00 € netto. Dies beinhaltet die Seminarunterlagen, Seminarpauschale (Getran-
ke und Imbiss bei den Kaffeepausen), Mediennutzung — nicht jedoch Mittagessen und Getranke!

Der Aufbaukurs kostet 2.100,00 € netto. Dies beinhaltet die Seminarunterlagen Seminarpauschale (Ge-
tranke und Imbiss bei den Kaffeepausen), Mediennutzung — nicht jedoch Mittagessen und Getranke!

Sie kdnnen folgende Abschliisse machen:
C3-RA-Wirtschafts-Mediator (nach dem 4. Modul des Basiskurses)
C3-Mediation-Manager (nach dem 2. Modul des Aufbaukurses)

Cs-Wirtschafts-Mediator (hach dem 4. Modul des Aufbaukurses, berechtigt mit 4 Fallen zur Zertifizierung
beim BMWA)

Wir bieten folgende Rabattierungsmadglichkeiten:
5 % Fruhbucher (verbindliche Anmeldung bis Ende Dezember 2011)
5 % Einmalzahler (spatestens 2 Monate vor Lehrgangsbeginn)

5 % Berufseinsteiger (bis zu zwei Jahren erstmalige Berufstatigkeit)
10 % fur einen weiteren Teilnehmer, den Sie mitbringen (hach Zahlung durch diesen)

Zielgruppe
Entscheidungstrager und Berater mit Schwerpunkten in den Bereichen Wirtschaft, Recht, Psychologie, Poli-
tik, Soziales, Medizin oder Technik.

Im Sinne der Mediation legt die Ausbildung Wert auf die Bereitschaft der Teilnehmer zur Selbstreflexion und
aktiven Selbsterfahrung. Sie fordert im besonderen Mal3e die individuelle Entwicklung der Absolventinnen.

Abschluss BMWA

Die Teilnehmerlnnen erlangen durch den erfolgreichen Abschluss des Lehrgangs die Zulassungsvorausset-
zungen flr das Zertifikat

"Mediatorin BMWA®" oder "Wirtschaftsmediatorin BMWA®"

Voraussetzungen fir den BMWA-Abschluss:

Vollstdndige Teilnahme an den Ausbildungsmodulen und Peergruppentreffen, schriftliche Diplomarbeit, Do-
kumentation von 4 Praxisfallen, Abschlusskolloguium

@ BMWA

Bundesverband
Mediation
in Wirtschaft

und Arbeitswelt www.bmwa.de
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ANMELDUNG

zur Ausbildung Wirtschaftsmediation
mit Abschluss zum C3-Wirtschafts-Mediator

und

mit der Zertifizierungsmadglichkeit zum
Wirtschafts-Mediator / Wirtschafts-Mediatorin BMWA®
(daftir zusétzlich 4 Falle)

ClCNC ovsume

C3 Academy der
CCC Consulting AG

office@cc-consulting.biz
www.cc-consulting.biz

Hiermit melde ich mich zur Ausbildung Wirtschaftsmediation unter nachfolgenden Modifika-

tionen verbindlich an:

Name

Vorname

Firma

Stral3e

PLZ / Ort

Tel (Buro)

Tel (Mobil)

Tel (Privat)

E-Mail (Buro)

E-Mail (Privat)

Rechnungsempfanger

(soweit abweichend
vom Teilnehmer)

Name Unterschriftsberechtigter

Unterschrift

Name (bitte in Blockbuchstaben)

Unterschriftsberechtigter

Clc]
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zur Ausbildung Wirtschaftsmediation
mit Abschluss zum C3-Wirtschafts-Mediator
und
mit der Zertifizierungsmaoglichkeit zum
Wirtschafts-Mediator / Wirtschafts-Mediatorin BMWA® o
(dafiir zusatzlich 4 Falle) www.cc-consulting.biz

C3 Academy der
CCC Consulting AG

office@cc-consulting.biz

Zahlungsmodi und Rabattierungen:

0  Zum gesamten Lehrgang (8 Module), € 4.200,00 netto., mit folgenden Rabatten:
U Frihbucher 5 % (Zahlung eingehend bis zum 31.12.2011)
U Einmalzahler 5 % (spéatestens 2 Monate vor Lehrgangsbeginn)
U Berufseinsteiger 5 % (bis zu 2 Jahren erstmalige Berufstatigkeit)
U Fir einen weiteren Teilnehmer 10 % (nach Zahlung durch diesen)

oder

U  Basiskurs (4 Module), € 2.100,00.

Datum

Unterschrift
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